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AESCHBACHER

Start-up-Feeling in einem Traditionsbetrieb! Wir sind ein dynamisches
Unternehmen, das sich in seiner langjahrigen Geschichte stets veran-
dert und den Marktbedirfnissen angepasst hat. Mit FingMi.com und
Stockkontrolle.ch bieten wir SaaS-Lésungen zum Tracken von wert-
vollen Objekten (z.B. Billettpapier fiir Transportunternehmungen) an.
Fir unser Team suchen wir dich als

Kundenberater:in Software-Losungen
(80-100%)

Was du bei uns machst

e Du beratst und betreust unsere Kunden

e Fir neue Kunden erstellst du Offerten und Vertrage

e Du bist fiir das Onboarding von neuen Kunden verantwortlich

e Bei fachlichen Problemen hilfst du unseren Kunden

e Du nimmst Kundenanfragen entgegen und besprichst diese
mit den Kollegen von der Software-Entwicklung

Was du mitbringst

e Du bringst Freude am Umgang mit Kunden und deren Anliegen
mit

¢ Du hast einige Jahre relevante Berufserfahrung, vorzugsweise
im Kundendienst, Support oder Vertrieb gesammelt

e Dein Auftreten ist freundlich und du suchst gerne selbstandig
nach Losungen fiir unsere Kunden

e Du hast Spass mit modernen Tools zu arbeiten

e Du bist stilsicher in Deutsch und sprichst Franz6sisch

Was wir dir bieten

e Deine Tatigkeit ist vielseitig und abwechslungsreich in einem
motivierten Team

e Unsere Entscheidungswege sind kurz und wir haben wenig
Admin-Overhead

e Wir kommunizieren offen und direkt

e Du hast flexible Arbeitszeiten, Homeoffice Moglichkeit
und 5 Wochen Ferien

e Einen modernen Arbeitsplatz gut erreichbar mit 6ffentlichen
Verkehrsmitteln oder gratis Parkplatz

Wir freuen uns auf deine Bewerbungsunterlagen.
Sende diese bitte per E-Mail an Silvia Studer, jobs@aeschbacher.ch,
Telefon 031 838 60 60.
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